
Votre chef de réception vous informe que depuis l’ouverture de l’hôtel, beaucoup de nouveaux
services ont été mis en place pour satisfaire aux besoins de la clientèle. Il vous demande donc
de  créer  une  nouvelle  brochure  mettant  l’accent  sur  les  chambres,  les  activités  et  les
restaurants de l’hôtel.

Travail à faire :

1 Créer la brochure demandée par votre chef de réception en utilisant le logo et les photos 
en pièces jointes.

Consignes de présentation :
 Les texteur, tableur, grapheur et PAO sont autorisés
 Feuille A4 recto/verso ou recto, disposition paysage
 Brochure en 3 volets

2 Imprimer la brochure et la joindre à votre travail.

Hôtel Mahana Beach Resort  

Vous  êtes  réceptionniste  à  l’Hôtel  Mahana  Beach  Resort  de  Punaauia,  hôtel  de  4  étoiles  alliant
modernisme et tradition, qui a ouvert il y a trois ans à Tahiti, Polynésie Française.

Cet hôtel qui a été construit pour relancer l’activité touristique de la Polynésie Française, est dirigé par
Monsieur TETUANUI.

Le Mahana Beach se situe à proximité de l’aéroport de Tahiti - Faa’a. Il possède une grande plage de
sable blanc et un parc botanique. Il vise principalement une clientèle « touristique » mais également
une clientèle « affaires » individuelle et groupe de diverses origines (France, États-Unis, Amérique du
Sud, Asie, etc.)

Aujourd’hui, 6 juin, vous prenez votre service et vous devez effectuer diverses tâches demandées par
le chef de réception.

86




