
HOTELCITE ALBRET HOTEL ** 

Vous êtes réceptionniste à l’Albret Hôtel **, adhérant à la chaîne volontaire « Hôtelcité », situé en centre-ville de la 
préfecture du Lot-et-Garonne (47). Cet établissement, dirigé par M. et Mme DUPOUY et situé dans un cadre 
moderne, offrant accueil, prestations et services de qualité, est un lieu de séjour privilégié pour la clientèle d’affaires 
qui représente 70 % de la segmentation. De par sa situation géographique, il permet de découvrir la richesse du 
patrimoine local.  

Ses restaurants invitent à découvrir une cuisine inspirée des saveurs traditionnelles. Menus variés, buffet et carte 
sont proposés dans des salles climatisées. 

Le 15 juin, en poste du matin, vous êtes chargé(e) de réaliser différentes tâches liées à l’accueil et à la réception. 

La direction souhaite élaborer un nouveau dépliant présentant l’hôtel. Ce document est destiné à la 
clientèle « Affaire » et « Groupe ». Il sera construit à partir de la fiche signalétique (annexe A). 

Travail à faire : 

1 Proposer une maquette de ce document en tenant compte des consignes suivantes : 

Mettre en forme de préférence à l’aide du logiciel de PAO ou des fonctions PAO du texteur : 
- Feuille A4 recto, disposition paysage, présentation sur 3 colonnes,
- Outre les coordonnées de l’hôtel, présenter l’établissement et ses services,
- Utilisation de titres fantaisies,
- Insertion d’images, de puces et de caractères spéciaux.

2 Imprimer le document 
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