ANNEXE C - STRUCTURE D’ACCUEIL POUR LES PERSONNES HANDICAPEES

Le label « Tourisme & Handicap »
Une démarche Qualité au service des personnes handicapées.

Ce label national a pour objectif d’apporter une information fiable et objective de ’accessibilité des sites
et équipements touristiques en prenant en compte tous les types de handicaps.

Le label est attribué pour une durée de cinq ans, renouvelable par avenant aprés controle du maintien
des critéres d’accueil et d’accessibilité. Il assure aussi une démarche qualité pour l’accueil des
personnes handicapées en partenariat avec les professionnels du tourisme.

Cette mission a été déléguée a I'Association Tourisme & Handicaps, créée le 28 février 2001.

Ainsi, dans le cadre de sa politique en faveur de ’accessibilité, I’'hotel Beauregard a recu le label
“Tourisme et Handicap” pour le handicap moteur.

L’hotel Beauregard a effectué une démarche volontaire visant a améliorer le «confort d’'usage» de ses
visiteurs handicapés moteur et répondre ainsi a leurs attentes.

I1 a été l'objet d’une visite approfondie menée par des évaluateurs spécialisés qui ont pu ainsi valider
leur conformité avec les critéres en vigueur.

Le pictogramme MOTEUR est ainsi visible dans I’établissement et assure aux personnes handicapées
moteur 'assurance d’avoir les équipements adéquats aussi bien dans les espaces communs que privés
avec un personnel sensibilisé et formé a I’accueil des personnes en situation de handicap.

LE PICTOGRAMME MOTEUR attribué a I’hdétel Beauregard garantit :
* un acceés en autonomie depuis le parking de 1’établissement jusqu’a l'issue de secours,
* des portes larges de 80 cm,
* des pentes douces et aménagées dés ’entrée de 'hotel,
* un comptoir d’accueil aménagé pour les personnes a mobilité réduite,
* un ascenseur équipé pour accueillir une personne en fauteuil roulant,
* une programmation des étages a hauteur,
* des espaces de manceuvre et des espaces d’'usage dans la chambre,

* une salle de bains, des sanitaires, des passages sous lavabo, sous tables, lit & hauteur réglable,
douches a l’italienne.





